KOMUNALNA (¥
POISTOUNA >

VIENNA INSURANCE GROUP

DOKUMENT S KLUCOVYMI INFORMACIAMI

Tento dokument vam poskytuje klicové informdcie o tomto investicnom produkte. NeslUzi na marketingové ucely. Poskytnutie tychto informacii sa vyZaduje na
zéklade pravnych predpisov s ciefom pomoct vdm pochopit povahu, rizika, naklady, mozné zisky a straty suvisiace s tymto produktom a porovnat tento produkt
s inymi.

Nazov produktu: OPU MAX
Obchodné meno spolo¢nosti: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, sidlo: Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, ICO: 31 595 545, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢. 3345/B (dalej len ,KPAS"). KPAS je sufastou medzindrodnej finan¢nej a poistovacej
skupiny Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG). Povolenie na vykon ¢innosti KPAS vydala Narodna banka Slovenska.
Kontaktné Udaje: telefonne cislo - 0800 112 222, webova lokalita - www.kpas.sk
Organ zodpovedny za dohlad: Narodna banka Slovenska, sidlo - Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
Datum vyhotovenia dokumentu: 01.03.2019
Datum poslednej aktualizacie: 01.12.2023
Upozornenie: Chystate sa kupit produkt, ktory nie je jednoduchy a méze byt tazké ho pochopit.

O aky produkt ide?

Typ: Tradicné (rizikovo - kapitdlové) Zivotné poistenie pre pripad doZitia a Umrtia za jednorazovo platené poistné.

Doba platnosti: Produkt sa uzatvara na dobu uréiti dohodnutu v poistnej zmluve. Datum splatnosti produktu je stanoveny ako defi doZitia sa poistnej doby, na
ktoru je poistnd zmluva uzatvorend (v tomto pripade 30 rokov). Poistnik je opravneny poZiadat o vyplatu odkupnej hodnoty alebo jej ¢asti, pricom jej splatnost je
upravena v ¢lanku 24 VSeobecnych poistnych podmienok pre Zivotné poistenie.

Ciele: DIhodob3 akumulacia kapitalu v kombinécii s poistnym krytim v pripade Umrtia poistenej osoby. Pri vietkych poistnych zmluvéch tradi¢ného Zivotného
poistenia je investicia jednotne realizovana do fondov s tradi¢énym krytim (zvy€ajne pozostavajucich z dlhopisov, nehnutelnosti, akcii, p6Zi¢iek atd.). Okrem
technickej Urokovej miery sa mozZete podielat aj na investi¢nych vynosoch poistovne vo forme kazdoro¢ne prehodnocovaného podielu na zisku. Platnost
poistnej zmluvy konéi pri doZiti, umrti poistenej osoby alebo pred¢asnom ukonceni poistnej zmluvy na zaklade Ziadosti poistnika. KPAS je opravnena
jednostranne vypovedat poistnd zmluvy do dvoch mesiacov odo dfia jej uzatvorenia. Po dvoch mesiacoch od uzavretia poistnej zmluvy KPAS nema narok na
pred¢asné jednostranné ukonéenie poistnej zmluvy. Poistnd zmluva mdZe automaticky zaniknut, ak poistné za prvé poistné obdobie nie je zaplatené v lehote 3
mesiacov odo dna splatnosti (automaticky zanik nastane po uplynuti tejto lehoty).

Zamyslany retailovy investor: Tento produkt je uréeny tym zdujemcom o poistenie, ktori nemaju zaujem niest investiéné riziko, ale maju zdujem ziskat
zhodnotenie garantovanou technickou Urokovou mierou a pripadné zhodnotenie, ak nastane poistna udalost. Vzhladom na to, Ze investicia je vykonavand
spoloéne s poistoviiou, nevyzaduju sa takmer Ziadne investiéné znalosti. Zamyslanym retailovym investorom je investor, ktory okrem svojho zaujmu uzavriet
toto poistenie dosiahne v dotazniku zameranom na zistenie jeho poZiadaviek, financ¢nej situacie, potrieb, skisenosti, znalosti, investicnych cielov, schopnosti
znasat straty a odolnosti vodi riziku, pocet bodov definovany KPAS pre tento typ poistenia.

Poistné plnenia a naklady:

Tradi¢né Zivotné poistenie ponuka poistné plnenie v pripade doZitia a Umrtia poistenej osoby, ktoré moézu byt navysené o podiel na zisku. Poistnik ma tiez narok
kedykolvek poZiadat o ¢iastoéné alebo Uplné odkipenie poistenia. Skutoéna navratnost investicie zévisi od garantovanej technickej Urokovej miery, od vysky
poplatkov na poistnej zmluve, od doby drzby produktu, od vysky rizikového poistného (poistné za biometrické riziko), ktoré je uréené na krytie rizika smrti a od
pridelenia dodatocnych podielov na zisku. Poplatky na poistnej zmluve a rizikové poistné znizuju hodnotu investicie. Na pridelenie dodatoénych podielov na
zisku maju tiez priamy vplyv aj dalSie externé faktory ako vyvoj irokovych sadzieb, schopnost vydavatelov podkladovych aktiv (dlhopisov, akcii, podielov a pod.)
spldcat svoje zavazky, trhové podmienky a situdcia na akciovych trhoch. Vietky hodnoty sa vztahuju na pouzity priklad retailového investora vo veku 35 rokov s
dobou drzby 30 rokov a jednorazovym poistnym vo vyske 10 000 €. PoZadované rizikové poistné pre pripad umrtia nie je zavislé od pohlavia ani veku, pricom
predstavuje 0,72 % z jednorazového poistného. Ostatné poplatky su vo vyske 2,88 % z jednorazového poistného. V pripade pouZitého prikladu, vzhladom na
rizikové poistné a naklady predstavuje investicia 9 640,00 €.

Pri doZiti sa poisteného konca poistnej doby sa vyplati aktualna hodnota Uctu. Pri zaniku poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty sa vyplati aktudlna hodnota uctu
znizena o odkupny poplatok.

Poistovna v pripade akéhokolvek Umrtia poisteného pocas doby poistenia vyplati aktudlnu hodnotu Gétu navySenu o 665 € ak v ¢ase Umrtia vek poisteného
nepresiahol 55 rokov, inak poistoviia vyplati aktualnu hodnotu G¢tu. Poistoviia v pripade Umrtia v désledku Urazu poisteného pocas doby poistenia vyplati
aktudlnu hodnotu G¢tu navy$enu o 665 €. Hodnota poistnych plneni je uvedena v oddiele s ndzvom , Aké su rizikd a ¢o mdzem ziskat?“.

Aké su rizika a ¢o mozem ziskat?

Suhrnny ukazovatel rizika 1B3 4 5 6 7

»

< >
Nizsie riziko Vyssie riziko

Pri urovani ukazovetela rizika sa predpoklada, ze budete drzat produkt do konca doby drzby (v tomto pripade 30 rokov).

Ak si produkt nechate vyplatit v pociatoénom §tadiu, redlne riziko sa méze vyrazne lisit a mézZete dostat naspiat menej.

Ak si produkt nechate vyplatit pred¢asne, budete musiet znasat dodatoc¢né naklady.

Ukazovatel rizika je priruckou k Urovni rizika tohto produktu v porovnani s inymi produktmi. Naznacuje, akd je pravdepodobnost, Ze produkt strati, pride o
peniaze z dévodu pohybov na trhoch alebo preto, Ze vdm nedokaZeme zaplatit. Tento produkt sme klasifikovali ako 2 zo 7, ¢o predstavuje nizku rizikovu triedu.
Hodnotia sa tym potencialne straty vykonnosti v budicnosti na nizkej Grovni a je velmi nepravdepodobné, Ze nepriaznivé podmienky na trhu budd mat vplyv na
moznosti spolo¢nosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group platit vam. Ste opravneny ziskat vyplatu podla technickej Grokovej miery v pripade
Umrtia a pred¢asného ukoncenia poistnej zmluvy. Hodnoty nad technickd urokovi mieru zavisia od buduceho vyvoja na trhoch a su neisté. Ukazovatel je
relevantny za predpokladu, Ze neuskutocnite Ciastocny vyber. Pri predéasnom ukonceni poistnej zmluvy su Uctované poplatky, ktoré uvadzame v casti ,,Ako dlho
mdam mat produkt v drzbe a mdzem si peniaze vybrat pred¢asne?”. Ak nebudeme moct plnit svoje zavazky, mohli by ste prist o ¢ast alebo celd svoju investiciu.
Vtedy modzete vyuzit postupy ochrany spotrebitela (pozri ¢ast ,,Co sa stane, ak KPAS nebude schopna vyplacat?“).
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Scenare vykonnosti

To, éo dostanete z tohto produktu, zavisi od vykonnosti trhu v budicnosti. Buduci vyvoj na trhu je neisty a neda sa presne predvidat.

Uvedené scendre su priklady zalozené na minulych vysledkoch a uréitych predpokladoch. Vyvoj na trhu mdze byt v budicnosti velmi odlisny. Stresovy scenar
ukazuje, ¢o by ste mohli dostat spat za extrémnych trhovych podmienok.

Odporucané obdobie drzby: 30 rokov
Priklad investicie: 10 000 € jednorazovo
Rizikové poistné: 2,4 € v priemere rocne

Scendre dositia Odkupenie Odkupenie Ukoncenie
po 1. roku po 15. roku po 30. roku
Minimum 10010 € 10270 € 10560 €
] Cc’> moZete dostat po odpocitani 10010 € 10270 € 10 560 €
Stresovy nakladov
Priemerny rocny vynos 0,08 % 0,17 % 0,18 %
o C(,) mozZete dostat po odpocitani 10010 € 10270 € 10 560 €
Nepriaznivy nakladov
Priemerny ro¢ny vynos 0,08 % 0,17 % 0,18 %
] Cc’> mozete dostat po odpocitani 10010 € 10270 € 10 560 €
Neutralny nakladov
Priemerny rocny vynos 0,08 % 0,17 % 0,18 %
Co mézete dostat dpoéitani
N 0 mazete costat po odpocitant 10010 € 10270 € 10570 €
Priaznivy nakladov
Priemerny ro¢ny vynos 0,08 % 0,18 % 0,19 %
Scendr imrtia Poistna udalost Poistna udalost Poistna udalost
po 1. roku po 15. roku po 30. roku
Co méZu dostat opra ¢ b
Poistnd udalost smrt 0 MO costat apravnenc asoby po 10680 € 10940 € 10560 €
odpocitani nakladov
Co méZu dostat opra ¢ b
Poistna udalost smrt Grazom |~ o0 dostat opravnene osoby po 10680 € 10940 € 11230€
odpocitani nakladov

Uvedené hodnoty zahfiaju vsetky naklady samotného produktu, a to aj naklady na odmenu vasho financného sprostredkovatela alebo inej osoby poskytujucej
poradenstvo. Tieto hodnoty nezohladnuji vasu osobnu dariovu situdciu, ktord moéze mat takisto vplyv na to, kolko sa vdm vrati. Tieto hodnoty tiez
nezohladnuju vami zvolenu frekvenciu zasielania vypisov (spoplatnené vo vyske 1 € za kazdy vypis). V pripade poistného plnenia pri Umrti poistenej osoby sa dan
z prijmu na toto poistné plnenie neuplatiuje.

Scendre sa vztahuju pre pouZity priklad retailového investora a nereflektuji na individudlne poZiadavky klienta. Priemerny roény vynos zobrazuje zisk alebo
stratu z investicie. Investicia sa znizuje o rizikové poistné a o dalSie poplatky, ktoré su detailne popisané v oddiele: ,,Aké su naklady?“.

Co sa stane, ak KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group nebude schopna vyplacat?

Tvorca produktu podlieha dohladu Narodnej banky Slovenska (dalej len ,,NBS“), pricom je zodpovedny za to, Ze je schopny plnit si svoje zavazky vyplyvajice z
poistnych zmluv. V pripade, ak sa finan¢na situacia tvorcu produktu zhorsi tak, Ze tento nebude schopny plnit si svoje zavazky z poistnych zmliv, nastupuje

zdkonom ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov zavedeny mechanizmus, ktory je pod dohladom
NBS a ktory mdze mat formu ozdravného planu, kratkodobého finanéného planu, pozastavenia uzavierania poistnych zmluiv alebo zaistnych zmlav a rozirovania
zavazkov, nutenej spravy a# konkurzného konania. Ziadne finanéné straty spdsobené tvorcom produktu, t.j. KPAS, nie su kryté systémom nahrad ani systémom
zaruk pre investorov.

Aké su naklady?

Naklady v priebehu casu

V tabulkach nizsie su uvedené sumy, ktoré sa zrazaju z vasej investicie na pokrytie réznych typov nakladov. Ich vyska zavisi od toho, kolko investujete a tieZ od
toho, ako dlho mate produkt v drzbe. Celkové naklady zahfnaju naklady na poistny produkt (administrativne naklady a rizikové poistné (poistné za biometrické
riziko). Uvedené sumy predstavuju ukazku vychadzajucu z prikladu investovanej sumy a réznych moznych obdobi investovania.

Predpoklad:
-V prvom roku by ste dostali naspat 10 008 € (ro¢ny vynos 0,08 %). Pre dalsie obdobia drzby predpokladame, Ze vykonnost produktu zodpovedd neutralnemu

scenaru.
- Investovana suma predstavuje 10 000 € jednorazovo.
Odkupenie po 1. roku Odkupenie po 15. roku Ukoncenie po 30. roku
Celkové naklady 22 € 190 € 360 €
Vplyv na vynos rocne 0,2 % 0,1% 0,1%

* Tento Udaj ilustruje, ako naklady zniZuji vas vynos kazdy rok pocas obdobia drzby. Ukazuje napriklad, Ze ak odkupite poistni zmluvu po uplynuti
odporucaného obdobia drzby, vas predpokladany priemerny rocny vynos by bol 0,30 % pred zohladnenim nakladov a 0,18 % po ich zohladneni.
Cast nakladov mdzeme poskytnut predajcovi, ktory vam produkt predava, na pokrytie nakladov za jeho sluzby.

Zlozenie nakladov

Rocny vplyv nakladov v pripade

Jednorazové vstupné alebo vystupné naklady ukoncenia po 30 rokoch

Vstupné naklady Na tento produkt sa neuplatriuje Ziadny poplatok za vstupné naklady. 0,0%

Vystupné ndaklady Na tento produkt sa neuplatriuje poplatok pri doZiti sa konca poistnej doby. 0,0%

Priebezné naklady

Poplatky za vedenie uctu
a iné administrativne alebo - 0,80 € mesaéne 0,1%
prevadzkové naklady

Transakcéné naklady Na tento produkt sa neuplatriuje Ziadny poplatok za transakéné naklady. 0,0%

Ndklady na biometrické riziko |- 0,20 € mesaéne 0,0%
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VedlajsSie naklady

Poplatky za vykonnost a Na tento produkt sa neuplatriuje Ziadny poplatok za vykonnost a ani

0,0%
podiely na zisku neinkasujeme podiely na zisku. e

Ako dlho mam mat produkt v dribe a mdzem si peniaze vybrat predéasne?

0Od Vasej poistnej zmluvy mozete odstupit do 30 dni a vypovedat do dvoch mesiacov od uzavretia zmluvy. V pripade, ak je poistnikom spotrebitel a poistna
zmluva bola uzatvorend prostriedkami dialkovej komunikécie (internet, telefén), v zmysle zak. . 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na

dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov aj odstipenim od poistnej zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikacie a to v lehote 30 dni odo
dria, ked bol poistnik poistoviiou informovany o vzniku poistnej zmluvy.

Odportcané obdobie drzby: 30 rokov (aZ do zmluvne dohodnutej doby drzby).

Odporuacané obdobie driby 30 rokov sa vztahuje pre pouZity priklad retailového investora vo veku 35 rokov s dohodnutou dobou platenia 30 rokov. Nakolko je
produkt poistenim, odporucané obdobie drzby vyplyva z podstaty poistného produktu, ktory poskytuje poistné krytie v pripade Umrtia poistenej osoby, a tiez
vzhladom na investi¢né ciele klienta. Kratke obdobie driby spésobuje vyssie poplatkové zataZenie, ¢o vedie k finanénému znevyhodneniu klienta. Poistenie sa
vzdy dojednava s ohladom na poZadované poistné krytie a ciele kazdého klienta.

Poistn zmluvu méZete predéasne vypovedat (odkupit) od zadiatku poistenia. No predovietkym pocas prvych dni doby drZania bude tato vyplata znaéne pod
uroviiou zaplateného poistného. Vstupné naklady v zmysle tabulky v ¢asti ,Aké su naklady?“ maju negativny dopad na pociatocny vyvoj hodnoty poistenia.
Vystupné poplatky pri ¢iastoénom alebo Uplnom odkupe mézu byt maximélne vo vyske 0,3 % z hodnoty poistenia. Pri lehote od siedmich dni je vystupny
poplatok pri ¢iastotnom alebo Uplnom odkupe vo vyske O €. ZruSenie poistenia je spoplatené 10 €. Méze dojst k dafovému znevyhodneniu. V pripade
predcasného ukoncenia poistnej zmluvy zanikne akékolvek poistné krytie.

Ako sa mdzem stazovat?

StaZnost na produkt, KPAS, finanéného sprostredkovatela alebo inG osobu poskytujicu poradenstvo je mozné podat pisomne, Ustne alebo elektronicky. Zo
staznosti musi byt zrejmé, kto ju podéava, akej veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domdha a pri pisomnej forme musi byt
stazovatelom podpisand. Pisomnlu formu staznosti stazovatel doruci na adresu sidla poistovne: KOMUNALNA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group,
Stefanikova 17, 811 05 Bratislava 1, Slovenska republika. Stazovatel ma moznost podat staznost aj cez odkaz na webovi lokalitu: http://www.kpas.sk/o-
nas/napiste-nam.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma staZzovatel moznost obratit sa na Narodnu banku Slovenska, poistovacieho ombudsmana
alebo na prislusny sud.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel ma podla zakona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov pravo obratit sa na poistoviiu so Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spésobom, ktorym poistoviia vybavila jeho
reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel ma pravo podat navrh na zadatie alternativneho rieSenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporov napr. Slovenska asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman Driefiova 34, P. O. Box 51, 820 09 Bratislava 29, ak poistoviia na
Ziadost o napravu (staznost) odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpovedala do 30 dni odo dria jej odoslania.

Dalsie relevantné informacie

Pred uzatvorenim poistnej zmluvy budu analyzované vase potreby, o ¢om bude spisany zaznam. Za Ucelom zistenia vhodnosti produktu bude s vami vyplneny
investi¢ny dotaznik. Nasledne vam bude vypracovana ponuka poistenia.

Neoddelitelnou stcastou poistnej zmluvy su: Vieobecné poistné podmienky pre Zivotné poistenie, Rozsah narokov a dojednani poistenia OPU MAX.

Dalsie informacie o produkte a aktualne platny "Dokument s klG¢ovymi informaciami" sa nachadzajui na www.kpas.sk
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